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Polityka Jakosci Panelu CAWI

IQS spotka z o0.0. z siedzibg w Warszawie jest organizatorem internetowego panelu
badan opinii i rynku Opinie.pl. Swoja dziatalno$¢ zawsze opiera na swiadomej
odpowiedzialnosci w zwigzku z dostarczaniem klientom ustug na najwyzszym
poziomie z jednoczesnym poszanowaniem prywatnosci i zachowaniem ochrony
danych uczestnikéw panelu.

IQS z najwyzsza starannoscia przestrzega wytycznych standardéw profesjonalnych
i etycznych branzowych organizacji: Europejskiego Towarzystwa Badan Opinii i Rynku
(ESOMAR) oraz Organizacji Firm Badania Opinii i Rynku (OFBOR).

Panel internetowy Opinie.pl oraz prowadzone w jego ramach badania opinii i rynku
technikag CAWI co roku z sukcesem przechodza branzowy audyt OFBOR certyfikacji
Polskich Standardow Jakosci Realizacji Badan Rynku i Opinii Spotecznej (PKJPA).

IQS w zakresie ochrony danych osobowych uczestnikéw panelu przystapit
do stosowania Kodeksu postepowania dotyczacego przetwarzania danych osobowych
przez prywatne agencje badawcze zatwierdzonego przez UODO 24 listopada 2025
roku oraz uzyskat jako pierwsza agencja badawcza w Polsce certyfikat zgodnosci ztym
kodeksem od podmiotu monitujgcego jego stosowanie.

Dokument ten okresla zbiér zasad stosowanych w ramach dobrych praktyk w zakresie
prowadzenia panelu internetowego do realizacji badan opinii i rynku technikag CAWI.

Misja panelu internetowego, w szczegélnosci: podstawowa demograficzna
charakterystyka Panelistow, specyfika i tematyka badan realizowanych w panelu.

Panel Opinie.pl to miejsce, w ktérym mozna wyrazi¢ swojg opinie na temat réznych marek,
produktéw i ustug. Nasi respondenci maja realny wptyw na rzeczy i ustugi, ktérych uzywaja.

Na panelu realizowane sg projekty o réznej tematyce, np. znajomosci danej marki, poziomu
satysfakcji z ustug czy tez opinii o danym zjawisku spotecznym. Przeprowadzamy takze testy
produktéw lub opakowan.

Realizowane sg m.in. préby celowe, kwotowe, kwotowo-losowe. Oferujemy préby
reprezentatywne Polakéw 18+ ze wzgledu na pteé, wiek, wyksztatcenie, klase wielkosci
miejscowosci oraz wojewddztwo.
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Kanaty i metody rekrutacji, specyficzne zrédta wykorzystywane do rekrutacji
(np. bazy danych), ograniczenia w naborze Panelistow, mozliwosci udziatu obecnych
Panelistow w rekrutacji nowych Panelistow (np. polecanie kolejnych o0séb),
zaproszenia do udziatu w panelu dla kandydatéw z konkretnej grupy docelowej, itp.

Aby zostac cztonkiem Opinie.pl, nalezy wypetni¢ formularz rejestracyjny dostepny na naszej
stronie https://opinie.pl. Uczestnikiem sta¢ sie moze jedynie Osoba Petnoletnia, ktéra ma
ukonczone 18 lat oraz mieszka na terytorium Polski.

Oprocz naszej strony www, zaproszenia do przystgpienia do panelu, mogg by¢ rozsytane
i publikowane przez obecnych Panelistéw w postaci linkéw referencyjnych. Nie ograniczamy
liczby rozestanych linkéw. Korzystamy takze z rekrutacji f2f podczas przeprowadzanych
projektéw offline lub online, jak tez przy pomocy kampanii reklamowych w Internecie, w tym
w mediach spotecznosciowych, ktére skierowane sg do konkretnych grup oséb, o pozagdanych
cechach spoteczno-demograficznych.

Zasady i rozwigzania techniczne zapewniajace, ze kazdy uczestnik panelu jest osobg
realna, tym za kogo sie podaje, z wyszczegdlnieniem postepowania w przypadku
Panelistow niepetnoletnich (jesli sa obecni na panelu).

W panelu Opinie.pl rejestracja mozliwa jest jedynie dla mieszkancéw Polski, ktérzy ukonczyli 18
rok zycia. Sg to osoby, ktére zgodnie z przepisami prawa, RODO oraz branzowym Kodeksem
postepowania mogg samodzielnie zapisa¢ sie do ustug panelu internetowego badan opinii
i rynku. Poruszajg sie one oraz wyrazajg opinie i podejmuja decyzje w Srodowisku internetowym
Swiadomie, dobrowolnie i bez ograniczen. Podczas rejestracji nalezy zapoznac sie
i zaakceptowac¢ Regulaminy Panelu okreslajgce zasady uczestnictwa w nim na warunkach
zawartej w ten sposéb umowy. Kazda osoba podczas rejestracji weryfikowana jest poprzez
podany email oraz numer telefonu. Wykorzystujemy technike podwadjnej weryfikacji (double
opt-in), tzn. wysytamy link aktywacyjny na wskazany w formularzu rejestracyjnym adres email,
po ktérego kliknieciu dopiero nastepuje aktywowanie konta na panelu. Dodatkowo
wykorzystujemy takze kod aktywacyjny, ktéry wysytamy SMS-em na wskazany numer telefonu.
Weryfikowane sg réwniez dane podawane przy odbieraniu nagrod m.in. przelewéw bankowych,
a ich spoéjnosé¢ potwierdzana jest z danymi na koncie Panelisty. Ankiety z osobami
niepetnoletnimi moze by¢ realizowane wytacznie anonimowo (bez mozliwosci pozyskiwania ich
danych osobowych) poprzez rekrutacje przez uczestnikow panelu posiadajacych takie dzieci
i przekazujacych im do wypetnienia anonimowa ankiete.

Metody doboru préby, procedura zapraszania Panelistéw do konkretnych badan oraz
sposoby zapewnienia przejrzystosci podczas ich kwalifikacji (jakie informacje
Panelista dostaje w zaproszeniu, jaka informacje otrzymuje w przypadku
niezakwalifikowania sie, itp.).

Uczestnicy konkretnych badan dobierani sg ze wzgledu na cechy spoteczno-demograficzne oraz
charakterystyki behawioralne i konsumpcyjne Panelistow, przy wykorzystaniu wtasnego,
autorskiego oprogramowania doboru préby. Zgodnie z zatozonymi dla badania rozktadami
pozadanych cech i charakterystyk uczestnikéw dobierane, kontrolowane i realizowane sg
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stosowne ich liczebnosci. Podczas losowania do préby badawczej eliminowane sg osoby,
ktére objete sg karencjg czasowa. W pierwszej kolejnosci dobierani sg Panelisci, ktérzy wypetnili
ankiety badawcze w odleglejszych terminach. Zaproszenia wysytane sg na Konto Panelisty,
e-mail z jednoczesnym powiadomienie w aplikacji lub tez SMS-em na numer telefonu wraz
z 0gblng tematyka projektu, przewidywanym czasem ankiety oraz mozliwg do uzyskania
gratyfikacja w ramach badania. Po ukonczeniu ankiety, z jakimkolwiek statusem koriczacym
ankiete, Panelista otrzymuje podziekowanie oraz informacje o gratyfikacji, o ile spetnit warunki
jej warunki. Postep realizacji badania wraz z kontrolg zatozonych parametréw jest monitowany
w czasie rzeczywistym, co umozliwia biezacg wysytke stosownej ilosci zaproszen umozliwiajaca
petng realizacje zatozonej préoby prawidtowo wypetnionych ankiet w zaktadanym czasie
realizacji.

Zakres dostepnych informacji profilujagcych uczestnikébw panelu, zasady
wykorzystywania do profilowania informacji uzyskanych w poprzednich badaniach
lub ze Zrédet zewnetrznych.

Panelista przy rejestracji wypetnienia kwestionariusz swoich kluczowych danych Profilu
Panelisty, zawiera on wszystkie istotne informacje zdefiniowane z bogatego doswiadczenia
umozliwiajace realizacje badan w jak najszerszym zakresie potrzeb klienta w doborze
parametrow zaktadanej préby. Dane te uzywane sg nastepnie do profilowania zaproszen przy
konkretnych badaniach z nimi realizowanych. Ich biezacg zgodnosc i prawidtowos¢ gwarantujg
stosowne procedury regularnej aktualizacji i weryfikacji. Agregujemy réwniez szereg informacji
o zachowaniach konsumenckich, lifestylowych, behawioralnych, segmentacyjnych oraz
spoteczno-demograficznych, co pozwala na bardzo szczegétowe i wymagajace profilowanie
badan. Dane zbierane podczas wypetniania ankiet mogg nam stuzy¢ do biezacej aktualizacji,
kontroli, uzupetnienia lub poszerzania informacji dotyczacych Panelisty. Przy braku konkretnej
danej w naszych zasobach umozliwiamy jej pozyskanie przez szybkie biezace zrealizowanie ad
hoc ankiety wsérod naszych Panelistow. Umozliwiamy réwniez pozyskanie i taczenie danych ze
zrédet zewnetrznych, w tym réwniez z pomiardw rzeczywistych i bezposrednich w Internecie,
jakkolwiek odbywac sie to moze jedynie przy uzyskaniu oddzielnej swiadomej zgody od
Panelisty i jego petnej wiedzy na ten temat. Szanujgc prywatno$é¢ naszych Panelistow
i zapewniajac zawsze dziatanie w petni zgodne z obowigzujgcymi przepisami, umozliwiamy
naszym klientom pozyskanie informacji zwigzanych ze szczegélnymi kategoriami danych po
uprzednim uzyskaniu na to stosownej wyraznej zgody Panelisty.

Przechowywanie danych uzyskanych podczas wczes$niejszych badan np. dotyczacych
zachowan, przekonan lub preferencji konsumenckich danego Panelisty, mozliwosciich
wykorzystywania w kolejnych badaniach.

Dane uzyskane w ankietach przechowywane sg na oddzielnych, zabezpieczonych serwerach
i podlegajg zawsze petnej pseudonimizacji (nie zawieraja bezposrednio zadnych danych
umozliwiajacych jednoznaczng identyfikacje konkretnej osoby, posiadajg jedynie identyfikatory
Panelisty, ktére uniemozliwiaja dalsza identyfikacje tylko wewnatrz naszej organizacji).
W przypadku przekazywania bazy wynikowej na zewnatrz zawsze zapewniamy jej petng
anonimizacje. Zbierane dane ankietowe dodatkowo mogg stuzyc¢ do aktualizacji, kontroli,

IQS Sp. z 0.0. / ul. Mangalia 2A
02-758 Warszawa / grupaigs.pl



"
\ J THINK FORWARD™

uzupetnienia lub poszerzania naszych informacji dotyczacych Panelisty, lecz co do zasady nie sg
przekazywane podmiotom zewnetrznym (za wyjatkiem uzasadnionej potrzeby badawczej i po
pozyskaniu stosownej zgody Panelisty). Kazdg ankiete analizujemy i weryfikujemy, na biezaco
w trakcie jej wypetniania jak i po jej zrealizowaniu, pod katem rzetelnosci, wiarygodnosci
i prawidtowosci pozyskiwanych danych, m.in. spdjnosci logicznej oraz zgodnosci odpowiedzi -
poprzez wyswietlanie pytania i zadan kontrolnych, biezacg kontrole jakosci odpowiedzi
i wsparcie Panelisty w czasie rzeczywistym na wszystkich etapach wypetniania ankiety. Dzieki
temu sprawdzamy wiarygodnos¢, uwage, zaangazowanie i rzetelno$é¢ respondentéw,
weryfikujemy zaleznosci i logike odpowiedzi, jak réwniez zapobiegamy bezrefleksyjnemu
i zautomatyzowanemu wprowadzaniu danych.

Kwalifikacja do badania: ograniczenia w tym zakresie, np. czasowe, tematyczne,
demograficzne, dopuszczalng czestotliwos¢ udziatu w badaniu danej firmy.

W panelu stosowana jest karencja czasowa, w ktérej Panelista nie moze otrzymad wiecej niz
3 zaproszenia na tydzien. W praktyce jednak nasze autorskie algorytmy doboru préby, przy
zachowaniu zaktadanych parametréw dla badania w pierwszej kolejnosci losujg osoby, ktére
ostatnio nie wypetniaty ankiety. Dzieki czemu rozktad zaproszen na Panelistéw jest
odpowiednio zréwnowazony i gwarantuje odpowiednio proporcjonalny udziat w badaniach.
Wdrozone mechanizmy kontroli oraz jakosci wypetnianych ankiet gwarantujg réwniez
ograniczenie i ostatecznie elimanacje udziatu w badaniach nierzetelnych Panelistow.
Wymagane ograniczenia tematyczne, demograficzne, prawne i etyczne gwarantowane
s3 poprzez automatyczng weryfikacje z posiadanymi danymi w tym zakresie (np. Profil
Panelisty). Dane weryfikacyjne zawsze pozyskiwane sg niezaleznie od realizowanego badania
(np. nie sa danymi rekrutacyjnymi do badania), co gwarantuje ich rzetelnosc i wiarygodnosc¢ oraz
brak bezposredniego wptywu na zbierane informacje.

Monitorowanie kluczowych parametréw panelu, min. liczba aktywnych Panelistow,
wskaznik liczby osob, ktore zareagowaty na zaproszenie do badania do liczby oséb
zaproszonych (response rate).

Monitorowanie kluczowych wskaznikéw realizacyjnych odbywa sie w stosunku do kazdego
przeprowadzanego badania przy jego zakonczeniu i zapisywane sg w jego dokumentacji zgodnie
z wymogami PKJPA zdefiniowanymi dla zawartosci dokumentacji badan CAWI. W czasie
rzeczywistym zbierane sg i agregowane z wszystkich realizowanych badan istotne wskazniki dla
catego panelu, m.in. liczba aktywnych Panelistow, ilo$¢ realizowanych ankiet i w nich
uczestnictwo. Publikowanie kluczowych danych dotyczacych panelu odbywa sie regularnie raz
na kwartat w postaci firmowego informatora Panelbook, ktéry powstaje na poczatku danego
kwartatu oraz jest publikowany i ogdlnie dostepny na stronie https://biznes.opinie.pl. Dane te
stuza do biezacej aktualizacji parametréw panelu wraz z poréwnaniem do aktualnych statystyk
i parametrow publicznych sondazy spotecznych, m.in. GUS. Wszelkie parametry zwigzane
z uczestnictwem danego Panelisty w badaniach sg przypisane do jego profilu w panelu.
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Sposoby weryfikacji danych Panelistow w dtuzszych okresach (np. monitorowanie
zmian w zakresie zmiennych socjoekonomicznych), zapewnienie spdjnosci
i powtarzalnosci struktury proby w przypadku badan trackingowych.

W uzasadnionych przypadkach istnieje mozliwos¢ przesledzenia danych wybranych Panelistéw
w zadanym okresie. Kazdy z Panelistdw ma mozliwo$¢ w dowolnym momencie modyfikacji
swoich danych w kwestionariuszu na Koncie Panelisty. Wysytane s3 regularnie prosby
o aktualizacje danych, jezeli utracity one swojg ,waznos$¢” (sg to okresy od kilku miesiecy do roku,
w zaleznosci od zdefiniowanej kategorii zywotnosci danych). Profil Panelisty jest réwniez
aktualizowany poprzez weryfikacje z uzyskiwanymi odpowiedziami w ankietach realizowanych
badan lub regularnych ankietach aktualizacji danych. Mechanizmy agregacji i analizy danych
dodatkowo rozszerzajg zbiér informacji profilujacych. Dzieki tym dziataniom mamy aktualne
i w bardzo szerokim zakresie dane, ktdére nastepnie mozemy odpowiednio profilowaé
i zapewnia¢ poprzez to spdjnosc¢ struktur prob badawczych. Przed uruchomieniem badan
weryfikujemy struktury préb badawczych w oparciu o dane upublicznione, w tym dane
Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS) czy Polskiego Generalnego Sondazu Spotecznego
(PGSS). Biezaca rekrutacja w kazdej chwili moze by¢ profilowana na konkretne wymagania
struktury spoteczno-demograficznej, co gwarantuje utrzymanie kluczowych parametréw
panelu oraz zastepowalnosé¢ Panelistéw zgodnie z ich cyklem zycia, ktory jest stale i biezaco
monitorowany. Posiadamy w tym zakresie autorski program kontroli IQS. Dla kazdego Panelisty
sprawdzamy konfiguracje sprzetowa i IP, rejestrujemy zaufane przegladarki oraz monitorujemy
ruch sieciowy dzieki czemu namierzamy i usuwamy multi-konta oraz podejrzane dziatania na
kontach Panelistow. Kazda aktywnos¢ Panelisty jest monitorowana (np. logowanie na wiecej niz
jedno konto z tego samego urzadzenia w niewielkim odstepie czasu), co sprawia, ze w szybki
i skuteczny sposdb namierzamy wszelkie préby tamania Regulaminu Panelu. W podobny sposéb
wykluczamy osoby z zagranicy prébujgce dokonac rejestracji.

Monitorowanie i wdrazanie zmian na podstawie oceny satysfakgcji i jakosci oferowanej
ustugi.

Zarzadzanie panelem wigze sie takze z regularnym monitowaniem satysfakcji i oceny jakosci
oferowanej ustugi w celu mozliwosci wprowadzania istotnych zmian majacych na celu
zwiekszenie atrakcyjnosci i poprawy jakosci w stosunku do potrzeb klientéw zlecajacych na
panelu swoje badania oraz Panelistow biorgcych w nich aktywny udziat. Podstawe tych zmian
stanowig wyniki przeprowadzanych przez organizatora regularnych ankiet satysfakcji klienta
z wykonanego badania oraz Panelisty. Analizujemy réwniez pod tym katem wszelkie zgtaszane
bezposrednio uwagi oraz upubliczniane opinie i komentarze.

Zasady i minimalne kryteria umozliwiajace wspétprace z panelami zewnetrznymi.

Wielkos¢ oferowanego panelu jak i szeroki zakres jego sparametryzowania umozliwia nam
samodzielng realizacje badan w jak najszerszym ich zakresie. Wytacznie w wyjatkowych
sytuacjach mozemy positkowac sie pomocg z zewnatrz, przy petnej transparentnosci tego faktu
wobec zlecajacego klienta. Przy wspoétpracy z polskimi panelami zewnetrznymi w pierwszej
kolejnosci wybieramy firmy, ktére posiadajg aktualny certyfikat CAWI PKJPA lub tozsame/
réwnorzedne certyfikacje. Jesli zas wspodtpracujemy z firmami bez certyfikatu PKIJPA,
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wymagamy od nich procesu zgodnego z programem CAWI PKJPA. Dzieki czemu zawsze dbamy
i zapewniamy naszym klientom najwyzszg jakos¢ pozyskiwanych dal nich danych. Weryfikujemy
réwniez opinie i renome podmiotu wspdtpracujacego, w szczegdlnosci przestrzeganie zasad
etyki badawczej oraz zgodnosé postepowania z przepisami prawa oraz rozporzadzeniem RODO.
Zawsze zawieramy umowy gwarantujgce spetnienie stosownych wymogéw, za$
w uzasadnionych przypadkach przeprowadzamy procedure oceny podwykonawcy.

Identyfikacja wymagan technicznych koniecznych do realizacji zatozen opisanych
w Polityce Jakosci oraz srodki techniczne i organizacyjne stuzace ich spetnieniu,
w tym zapewniajacych ochrone danych osobowych Panelistéw.

Organizator panelu Opinie.pl zapewnia systematyczny przeglad wymagan technicznych
niezbednych do ciggtego i optymalnego funkcjonowania panelu zgodnie z zatozeniami niniejszej
Polityki Jakosci. Biezacy nadzor techniczny wykwalifikowanych pracownikoéw, ciggta kontrola
przebiegu realizowanych badan oraz gwarantowana dostepnos¢ wsparcia dla Panelistéw
w czasie wypetniania ankiety pozwalajg gwarantowac prawidtows realizacje zlecanych badan.
Zidentyfikowane zas kluczowe aspekty techniczne dla funkcjonowania panelu zgodnie
z zatozeniami sa regularnie testowane, monitowane i weryfikowane zgodnie z poziomem ryzyka
Z nimi zwigzanego oraz w stopniu pozwalajagcych na wykazanie sie, iz gwarantowane jest ich
adekwatne i optymalne dziatanie. Wszelkie usprawnienia i aktualizacje techniczne wdrazane sg
na podstawie powyzszych przegladéw. Zmiany rozwojowe wprowadzane zas$ sg w sposéb
gwarantujacy ciagtosé dziatania.

Organizator jako administrator danych osobowych Panelistéw Opinie.pl zapewnia ich
przetwarzane i ochrone zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych).

W tym celu wdrozyt stosowng Polityke Ochrony Danych Osobowych i postepuje w tym zakresie
zgodnie z jej procedurami i zasadami.

Wyznaczony zostat rowniez Inspektor Ochrony Danych zgodnie z wymogami UODO.

Poziom bezpieczenstwa przewidziany obowigzujgcymi przepisami prawa dla ochrony danych
osobowych jest minimalnym poziomem bezpieczenstwa stosowanym w systemach 1QS
i stosowane w nim srodki bezpieczenstwa, uwzgledniajac realizacje Privacy by Design oraz
Privacy by Default, zapewniajg osiggniecie co najmniej minimalnego poziomu bezpieczenstwa
wobec wszelkich informacji przetwarzanych w stosownych systemach.

Wymagany poziom bezpieczenstwa osiggany jest poprzez zastosowane S$rodkéw
bezpieczenstwa w nastepujgcych obszarach:

e bezpieczenstwo dostepu fizycznego,

e bezpieczenstwo zarzadzania uprawnieniami,

e bezpieczenstwo zarzadzania dostepem,

e bezpieczenstwo narzedzi programowych wykorzystywanych do przetwarzania

informacji,

e zarzadzanie bezpieczenstwem zasobdéw sprzetowych,

e zarzadzanie dokumentami papierowymi,

e zarzadzanie informacjg w formie elektronicznej i nosnikami,
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e usuwanie informacji oraz niszczenie dokumentéw papierowych i nosnikéw,
e zarzadzanie przekazywaniem informacji,

e szkolenie uzytkownikéw

e kontroli procesu wyboru dostawcow.

Formalnie wskazana osoba zarzadzajaca systemem informacyjnym (Petnomocnik ds. Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji) oraz systemem informatycznym (Administrator
Systemoéw Informatycznych) jest odpowiedzialna za wdrozenie wszystkich sSrodkéw
bezpieczenstwa, gwarantujgcych uzyskanie wymaganego poziomu bezpieczenstwa.
Przyjeto wtasciwe srodki techniczne i organizacyjne, zapewniajace ochrone informacji przed
przypadkowym lub bezprawnym:

e zniszczeniem,

e utratg lub modyfikacja,

e nieuprawnionym ujawnieniem lub udostepnieniem,

e przetwarzaniem niezgodnym z obowigzujacymi przepisami.

Przyjeto wtasciwe $rodki techniczne i organizacyjne dla zmniejszenia potencjalnego ryzyka
celowego lub przypadkowego:

e zniszczenia,

e utraty,

e nieuprawnionego dostepu lub przetwarzania,

e zastosowania niezgodnego z celem,

zas informacje sg przetwarzane i przechowywane z uwzglednieniem:
o klasyfikacji informacji,
e dostepnych rozwigzan technicznych,
e szczegblnych cech procesu przetwarzania.

Przyjeto wtasciwe $rodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnic¢ stopien bezpieczenstwa
zapewniajacy ochrone danych osobowych poprzez srodki zawierajace:
e pseudonimizacje i szyfrowanie danych;
e zdolno$¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci
systeméw i ustug przetwarzania;
e zdolno$¢ do szybkiego przywrécenia dostepnosci danych i dostepu do nich w razie
incydentu fizycznego lub technicznego;
e procedure okresowych przegladdw oraz oceny skutecznosci (adekwatnosci) dotychczas
stosowanych srodkoéw technicznych i organizacyjnych.

W celu zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczeristwa srodki bezpieczenstwa sa
wdrazane z uwzglednieniem:
e stanuwiedzy technicznej,
e kosztéw w odniesieniu do ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem danych oraz rodzajem
chronionej informacji.

IQS w zakresie ochrony danych osobowych uczestnikéw panelu przystapit do
stosowania Kodeksu postepowania dotyczacego przetwarzania danych osobowych
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przez prywatne agencje badawcze zatwierdzonego przez UODO 24 listopada 2025
roku oraz uzyskat jako pierwsza agencja badawcza w Polsce certyfikat zgodnosci
z tym kodeksem od podmiotu monitujacego jego stosowanie.
Niniejsza Polityka Jakosci Panelu zostata zatwierdzona przez Prezesa Zarzadu
IQS Sp. z 0.0. Aline Lempe w dniu 24 pazdziernika 2023 roku.

Ostatnia aktualizacja: 1 lipca 2026 roku.
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